
Gids voor het opstellen 
van sectorale  
collectieve  
arbeidsovereenkomsten

FOD Werkgelegenheid, Arbeid en Sociaal Overleg



Federale Overheidsdienst Werkgelegenheid, Arbeid en Sociaal Overleg

Meer info over de FOD Werkgelegenheid, zijn bevoegdheden, organisatie en thematieken  
(arbeidsreglementering, arbeidsovereenkomsten, verloning, collectieve arbeidsovereenkomsten, sociaal 
overleg, welzijn op het werk, verloven, detachering, herstructureringen …) vindt u op  
www.werk.belgie.be

Wenst u de diensten van de FOD Werkgelegenheid te contacteren, raadpleeg de pagina Contact op  
www.werk.belgie.be

Coördinatie: Algemene Directie Collectieve Arbeidsbetrekkingen

Verantwoordelijke uitgever: FOD Werkgelegenheid, Arbeid en Sociaal Overleg

Wettelijk depot: D/2025/1205/14

Deze publicatie is vrij raadpleegbaar en downloadbaar op de website van de FOD Werkgelegenheid, 
Arbeid en Sociaal Overleg: www.werk.belgie.be 

Cette publication peut être également obtenue en français.

M/V/X

Omwille van het leesgemak wordt de mannelijke 
vorm gebruikt om te verwijzen naar personen. Met 
het gebruik van deze vorm worden personen van alle 
geslachten beoogd

Mededeling

Deze publicatie behandelt een reglementering 
die soms zeer complex is. Op basis van deze 
publicatie kan geen enkel recht geëist worden. 
De enige basis daarvoor wordt gevormd door de 
wettelijke en regelgevende teksten.

© FOD Werkgelegenheid, Arbeid en Sociaal 
Overleg 

Hergebruik van teksten uit deze publicatie 
is toegestaan met bronvermelding en, in 
voorkomend geval, met vermelding van de 
auteurs van de publicatie

Volg ons op de sociale media

https://www.facebook.com/
FODWerkgelegenheid

https://www.linkedin.com/company/fod-
werkgelegenheid-arbeid-en-sociaal-overleg

fodwerk

@FODWerk

https://werk.belgie.be
https://werk.belgie.be/nl/contact
https://werk.belgie.be
https://werk.belgie.be
https://www.facebook.com/FODWerkgelegenheid/
https://www.facebook.com/FODWerkgelegenheid/
https://www.linkedin.com/company/fod-werkgelegenheid-arbeid-en-sociaal-overleg
https://www.linkedin.com/company/fod-werkgelegenheid-arbeid-en-sociaal-overleg
https://www.instagram.com/fodwerk
https://www.youtube.com/@FODWerk


3

Inleiding
Binnen de werking van het paritaire comité en de activiteiten van 
sectorale sociale partners neemt de collectieve arbeidsovereenkomst 
(“cao”) een bijzondere plaats in. Het is dus essentieel om naast de 
inhoudelijke, ook de juridisch-technische elementen te beschrijven 
waarmee rekening moet worden gehouden bij het sluiten van een 
collectieve arbeidsovereenkomst.  Een collectieve overeenkomst is 
immers een rechtsbron, een juridisch bindende overeenkomst die moet 
worden opgesteld in overeenstemming met de toepasbare rechtsregels 
en de vereisten die door de wet zijn voorgeschreven.

In deze gids zal hoofdzakelijk aandacht worden besteed aan de 
collectieve arbeidsovereenkomst die op sectorvlak wordt gesloten. Deze 
gids richt zich op iedereen die betrokken is bij de onderhandelingen 
voor het sluiten van een dergelijke overeenkomst, dus zowel langs 
werknemers- als werkgeverszijde. De focus ligt hierbij op de formele 
vereisten voor de geldigheid van een cao. Voor inhoudelijke informatie 
verwijzen wij u naar de relevante thematische fiches die ter beschikking 
zijn van de leden van de paritaire (sub)comités.

Tenslotte wijzen we erop dat wanneer er in deze gids wordt gesproken 
over een cao, dat het dan gaat om een collectieve arbeidsovereenkomst  
in de zin van de wet van 5 december 1968 betreffende de collectieve 
arbeidsovereenkomsten en de paritaire comités (“cao-wet”).  Deze wet 
omvat de regeling over dit type van norm. Deze wet regelt het juridische 
statuut van een collectieve arbeidsovereenkomst en vormt dan ook het 
wettelijk kader voor wat hierna wordt besproken. 
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1. Wat is een  
collectieve arbeids-
overeenkomst?
Een collectieve arbeidsovereenkomst (“cao”) is een akkoord dat 
gesloten wordt tussen enerzijds één of meerdere representatieve 
werknemersorganisaties en anderzijds één of meerdere representatieve 
werkgeversorganisaties of één of meer werkgevers. Daarin worden 
individuele en collectieve betrekkingen tussen werkgever en 
werknemers in de ondernemingen of in een bedrijfstak (een sector) 
vastgesteld en de rechten en verplichtingen van de contracterende 
partijen geregeld. 

1.1 Ondernemingen en sectoren 
waarvoor een cao kan worden gesloten
Cao’s kunnen worden gesloten voor werknemers en werkgevers, evenals 
voor met werknemers en werkgevers gelijkgestelde personen. Dit zijn 
personen die anders dan krachtens een arbeidsovereenkomst arbeid 
verrichten onder het gezag van een andere persoon en de personen die 
hen tewerkstellen.

De wet van 5 december 1968 betreffende de collectieve 
arbeidsovereenkomsten en de paritaire comités (“cao-wet”) is dus in 
de regel van toepassing op de private sector, maar er zijn een aantal 
uitzonderingen.

De personen in dienst van de staat, de gemeenschappen, de gewesten, 
de gemeenschapscommissies, de provincies, de gemeenten en de 
daaronder ressorterende openbare instellingen en instellingen van 
openbaar nut vallen in principe buiten de cao-wet. 

De volledige lijst van de uitsluitingen en de uitzonderingen hierop kan je 
terugvinden in art. 2 § 3 van de cao-wet, beschikbaar op de website van 
het Belgisch Staatsblad (www.ejustice.just.fgov.be).

https://www.ejustice.just.fgov.be/cgi_loi/article.pl?language=nl&lg_txt=n&type=&sort=&numac_search=&cn_search=1968120501&caller=SUM&&view_numac=1968120501n
https://www.ejustice.just.fgov.be/cgi/welcome.pl?language=nl&view_numac=
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1.2 Bevoegdheid om een cao te sluiten
Langs werkgeverskant zijn de partijen bij een interprofessionele 
of sectorale cao de representatieve werkgeversorganisaties 
of bij een cao gesloten op het niveau van de onderneming, de 
werkgever. Langs werknemerskant kunnen alleen de representatieve 
werknemersorganisaties een cao sluiten en niet de individuele 
werknemers. 

De werknemersorganisaties en de werkgeversorganisaties, 
vertegenwoordigd in het paritair (sub)comité, sluiten dus cao’s op 
sectoraal niveau. De cao-wet voorziet hierbij ook dat zij in rechte 
mogen optreden in alle geschillen die uit de toepassing van de cao-wet 
ontstaan en ter verdediging van de rechten die hun leden putten uit de 
door hen gesloten cao’s. 

De organisaties worden in rechte vertegenwoordigd door de persoon die 
met het dagelijks beheer van de organisatie is belast, tenzij de statuten 
van de organisatie anders bepalen. 

Enkel de cao’s gesloten door de werkgevers en de representatieve 
organisaties vallen binnen het toepassingsgebied van de cao-wet. Een 
akkoord gesloten tussen een werkgever en een niet-representatieve 
organisatie is wel een akkoord, maar geen cao. De cao-wet kan in dat 
geval niet worden ingeroepen om de naleving van het akkoord af te 
dwingen.

Een cao kan nooit worden gesloten door:

	⚫ een individuele werknemer

	⚫ een groep van werknemers

	⚫ een niet representatieve werknemers-of  werkgeversorganisatie 

	⚫ een vakbondsafvaardiging

	⚫ een vakbondsafgevaardigde, tenzij mits uitdrukkelijke volmacht 
van de vakorganisatie
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1.3 Niveaus waarop een cao kan 
worden gesloten
Alhoewel we in deze gids hoofdzakelijk de sectorale cao’s zullen 
bespreken, is het niet onnuttig om de verschillende cao’s voor te stellen 
in functie van het onderhandelingsniveau waarop ze worden gesloten. 

De ondernemings-cao
Deze cao wordt gesloten tussen enerzijds één of meerdere 
representatieve werknemersorganisaties en anderzijds één of meer 
werkgevers. Een ondernemings-cao kan geldig worden gesloten met 
één enkele werknemersorganisatie. De cao is van toepassing op alle 
werknemers van een werkgever gebonden door een overeenkomst, 
voor zover zij onder de werkingssfeer van de cao vallen, zelfs indien ze 
geen lid zijn van een werknemersorganisatie die de overeenkomst heeft 
ondertekend.

De sectorale cao
Een sectorale cao wordt gesloten in een paritair comité of subcomité 
door alle representatieve organisaties die erin vertegenwoordigd zijn. 
Deze cao moet worden aangegaan door alle organisaties die in het 
paritair (sub)comité vertegenwoordigd zijn.

De cao geldt voor alle werkgevers en werknemers die ressorteren 
onder het betrokken paritair (sub)comité, voor zover zij vallen onder 
werkingssfeer van de cao.

Voor een bedrijfstak die niet onder een opgericht paritair comité 
ressorteert of wanneer een opgericht paritair comité niet werkt, kan er 
een sectorale cao gesloten worden in de Nationale Arbeidsraad (“NAR”). 

De interprofessionele cao
Een interprofessionele cao wordt in de Nationale Arbeidsraad (“NAR”) 
gesloten door de organisaties die vertegenwoordigd zijn door minstens 
90% van de leden die de werkgevers vertegenwoordigen en minstens 
90% van de leden die de werknemers vertegenwoordigen. Een dergelijke 
cao geldt in principe voor alle bedrijfstakken en het gehele land, tenzij 
de NAR een afwijkend toepassingsgebied bepaalt.
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De interprofessionele cao’s mogen niet worden verward met 
de interprofessionele akkoorden die gesloten worden voor alle 
ondernemingen van de private sector. Deze akkoorden binden politiek 
en moreel de contracterende partijen (de organisaties van werkgever en 
werknemers die zitting hebben in de “Groep van tien”), maar ze kunnen 
geen rechtsbinding hebben. Ze worden echter regelmatig omgezet in 
wetten of interprofessionele cao’s.  

Ondernemings-cao Sectorale cao

Partijen 1 of meer werkgevers en 
1 of meer representatieve 
werknemersorganisaties

1 of meer representa-
tieve werkgeversorga-
nisaties en 1 of meer 
representatieve werk-
nemersorganisaties

Toepassingsgebied Ondernemingsniveau Sectorniveau

Totstandkoming Eenparigheidsregel geldt 
niet
Kan geldig gesloten wor-
den met 1 WN’s organisa-
tie 

Eenparigheidsregel 
geldt 
Alle in paritair (sub)co-
mité vertegenwoordig-
de organisaties moeten 
akkoord zijn 

Binding Geen algemeenverbin-
dendverklaring mogelijk
Suppletieve binding geldt 
niet 

Wel algemeenverbin-
dendverklaring moge-
lijk
Suppletieve binding 
geldt 

Hiërarchie Staat op lager niveau dan 
sectorale cao

Staat hoger in normen-
hiërarchie

Bovenstaande begrippen worden verder in deze gids toegelicht.
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1.4 Organen waarbinnen een cao kan 
worden gesloten

1.4.1 Nationale Arbeidsraad
De opdracht van de Nationale Arbeidsraad (“NAR”) bestaat uit het 
formuleren van adviezen of voorstellen over algemene vraagstukken van 
sociale aard,die de werkgevers en werknemers aanbelangen, alsook het 
uitbrengen van advies over de geschillen van bevoegdheid die tussen de 
paritaire comités kunnen rijzen. Dat gebeurt, hetzij uit eigen beweging, 
hetzij op aanvraag van een minister of de wetgevende kamers, in de 
vorm van een verslag dat de verschillende standpunten uiteengezet in 
de NAR, weergeeft.

De NAR sluit ook interprofessionele cao’s, die in het algemeen gelden 
voor alle bedrijfstakken en voor het hele land. Deze overeenkomsten 
worden in de meeste gevallen op verzoek van de NAR algemeen 
verbindend verklaard bij koninklijk besluit. Daarnaast kunnen in de NAR 
cao’s worden gesloten voor bedrijfstakken die niet onder een paritair 
comité vallen of waarvan een paritair comité niet werkt. 

De NAR is samengesteld uit een voorzitter, werkende leden en 
plaatsvervangende leden. De mandaten zijn gelijkelijk verdeeld tussen 
de werknemersorganisaties en de werkgeversorganisaties. Alleen de 
werkende leden zijn stemgerechtigd.

Zowel langs werkgeverskant als werknemerskant zijn alleen de meest 
representatieve organisaties vertegenwoordigd. 

Meer info over de Nationale Arbeidsraad (“NAR”) vind je terug op 
www.cnt-nar.be), bij het thema Wie zijn we.

https://cnt-nar.be/nl
https://cnt-nar.be/nl/over-de-nar/wie-zijn-we
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1.4.2 Paritair comité en paritair subcomité
Paritaire comités van werkgevers en werknemers worden op verzoek 
van één of meerdere werknemers- of werkgeversorganisaties of op 
initiatief van de Koning opgericht bij koninklijk besluit. Daarin wordt 
bepaald welke personen, welke bedrijfstak of ondernemingen en welk 
gebied tot het bevoegdheidsgebied van elk paritair comité (“PC”) 
behoren.

Op verzoek van een paritair comité kan de Koning één of meer 
paritaire subcomités oprichten bij Koninklijk besluit. Op advies van 
dit paritair comité bepaalt hij welke personen en welk gebied tot het 
bevoegdheidsgebied ervan behoren. 

Bij de oprichting bepaalt de Koning, op eensluidend advies van 
het paritair comité, of de cao’s die gesloten worden in het paritair 
subcomité (“PSC”) moeten worden goedgekeurd door het paritair 
comité. Tot op heden bestaan er geen niet-autonome paritaire 
subcomités waarvoor deze goedkeuring vereist is.

De paritaire comités en subcomités hebben als opdracht: 

	⚫ cao’s door de vertegenwoordigde organisaties tot stand te doen 
komen; 

	⚫ geschillen tussen werknemers en werkgevers te voorkomen of bij te 
leggen; 

	⚫ Dde bedrijfsraden (“CRB”), op hun verzoek of op eigen initiatief, te 
adviseren over aangelegenheden die tot hun bevoegdheden behoren; 

	⚫ elke andere taak te vervullen die hun door of krachtens de wet is 
toevertrouwd. 

De paritaire comités en subcomités zijn samengesteld uit: 

	⚫ een gelijk aantal vertegenwoordigers van representatieve werkgevers- 
en werknemersorganisaties; 

	⚫ een voorzitter en een ondervoorzitter (meestal gaat het om 
ambtenaren die werken onder de bevoegdheid van de Minister van 
Werk en die belast zijn met de taak van sociaal bemiddelaar);

	⚫ een of meer secretarissen.
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Meer info over de paritaire comités, kan je terugvinden op de 
website van de FOD Werkgelegenheid (www.werk.belgie.be) bij het 
thema Paritaire comités en collectieve arbeidsovereenkomsten 
(CAO’S): Paritaire comités.

1.5 Aard en interpretatie van een cao
Hoewel het akkoord geregistreerd moet worden om beschouwd te 
worden als een cao, heeft de registratie van een cao niet tot gevolg 
dat de cao haar contractuele aard verliest. Dat geldt ook voor de cao 
die wordt gesloten in een paritair (sub)comité, deze blijft een akkoord 
tussen organisaties. Het sluiten van de cao in de schoot van het paritair 
(sub)comité, de registratie evenals de algemeenverbindendverklaring 
maken van de cao geen overheidshandeling. Ook deze cao blijft een 
overeenkomst, zelfs al heeft hij op grond van de cao-wet binding voor 
derden. 

Het gevolg daarvan is dat alleen de partijen de inhoud van de 
cao kunnen wijzigen en de cao niet onderworpen is aan de 
wettigheidstoetsing door de Raad van State. Sinds 1991 bevat de cao-
wet een uitdrukkelijke bepaling dat een in een paritair orgaan gesloten 
cao niet vatbaar is voor vernietiging door de afdeling administratie van 
de Raad van State. De Raad van State is wel bevoegd om een KB dat 
een cao algemeen verbindend verklaart, te vernietigen.

De aard van de cao heeft een invloed op de interpretatie van de cao. 
Gezien een cao wordt beschouwd als een overeenkomst, zijn de 
interpretatieregels van het Burgerlijk Wetboek op de cao van toepassing. 
In principe gebeurt de authentieke interpretatie van de cao door de 
partijen. Deze kunnen ook bijdragen tot de correcte interpretatie van 
de cao door een preambule en commentaren in de cao op te nemen of 
een interpretatieve cao te sluiten. In deze preambule of commentaren 
kunnen de partijen de context, het opzet of de interpretatie van de cao 
verduidelijken. 

https://www.werk.belgie.be
https://werk.belgie.be/nl/themas/paritaire-comites-en-collectieve-arbeidsovereenkomsten-caos/paritaire-comites


13

1.6 Soorten bepalingen

1.6.1 Normatieve bepalingen
De normatieve bepalingen van een cao hebben tot doel de individuele 
en collectieve betrekkingen tussen werkgevers en werknemers te 
regelen. Het bijzondere aan deze normatieve bepalingen is dat ze 
rechten en verplichtingen creëren voor derden, die niet betrokken 
waren bij het sluiten van de cao. Naargelang ze de individuele of de 
collectieve betrekkingen vaststellen, onderscheidt men individueel en 
collectief normatieve bepalingen.

A. Individueel normatieve bepalingen

Individueel normatieve bepalingen hebben betrekking op de 
individuele arbeidsrelatie tussen de werkgever en de werknemer en 
regelen de loon- en arbeidsvoorwaarden. Voorbeelden hiervan zijn 
bepalingen die de arbeidsduur, de arbeidsplaats en arbeidsorganisatie 
of de functieclassificatie, minimumlonen en premies, opleiding en 
loonindexering vaststellen.

Op grond van de cao-wet hebben de individueel normatieve 
bepalingen van een cao voorrang op de bepalingen van de individuele 
arbeidsovereenkomst die daardoor wordt aangepast. Deze 
automatische wettelijke conversie tussen de cao en de individuele 
arbeidsovereenkomst zorgt ervoor dat:

	⚫ De individuele arbeidsovereenkomst stilzwijgend wordt 
gewijzigd door de individueel normatieve bepalingen van de cao 
(incorporatiemechanisme); 

	⚫ De individuele arbeidsovereenkomst die stilzwijgend door een cao 
werd gewijzigd, blijft onveranderd, zelfs wanneer de cao ophoudt 
uitwerking te hebben, tenzij anders is bepaald; 

	⚫ De bepalingen van de individuele arbeidsovereenkomst die strijdig 
zijn met deze van de cao nietig zijn. Dit brengt met zich mee dat de 
individueel normatieve bepalingen van de hogere rechtsbron moeten 
worden toegepast, in dit geval dus de cao. 



14

B. Collectief normatieve bepalingen

De collectief normatieve bepalingen regelen de collectieve 
arbeidsverhoudingen binnen de onderneming. Het gaat om de 
bepalingen die betrekking hebben op de werkgever of de werkgevers 
en de collectiviteit van werknemers, zoals bijvoorbeeld de 
veiligheidsnormen, de vakantieperiodes en de oprichting van fondsen 
voor bestaanszekerheid. Ook het statuut van de vakbondsafvaardiging 
(syndicale delegatie), evenals sommige bepalingen omtrent de 
werking en de bevoegdheden van de ondernemingsraden en comités 
voor bescherming op het werk vallen onder de collectief normatieve 
bepalingen. Daar deze bepalingen geen individuele betrekkingen 
regelen, worden ze niet automatisch geïncorporeerd in de individuele 
arbeidsovereenkomst.

1.6.2 Obligatoire bepalingen
De obligatoire bepalingen in de cao scheppen rechten en verplichtingen 
tussen de contracterende partijen en bevatten dus de afspraken die de 
organisaties maken bij het sluiten van de cao over de uitvoering ervan. 
Ze kunnen nog verder opgedeeld worden in expliciete en impliciete 
obligatoire bepalingen. 

A. Expliciete obligatoire bepalingen

De expliciete obligatoire bepalingen zijn bepalingen waarbij de 
contracteren partijen in een cao onderlinge rechten en plichten 
vastleggen. Deze bepalingen kunnen worden gekoppeld aan de 
modaliteiten van de overeenkomst, de geldigheidsduur, de verlenging of 
de opzegging van de cao, de procedures van conflictenregeling, …

B. Impliciete obligatoire bepalingen

Een aantal obligatoire bepalingen wordt geacht impliciet in elke cao 
aanwezig te zijn. Dit is het geval voor vredesplicht en de informatie- en 
beïnvloedingsplicht die voortvloeien uit het wezen van de cao zelf. 
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De vredesplicht houdt in dat de partijen geen acties ondernemen die 
ingaan tegen de inhoud van de cao, gedurende periode waarin de cao 
geldt. De vredesplicht is in beginsel relatief in de zin dat ze alleen geldt 
voor eisen die ertoe strekken om de inhoud van de cao te wijzigen. 
Zo staat ze er niet aan in de weg dat acties worden ondernomen over 
onderwerpen die niet worden geregeld in de cao of om een partij te 
verplichten de cao na te leven. De partijen kunnen zich expliciet wel 
verbinden tot een ruimere vredesplicht.

De informatie- en beïnvloedingsplicht houdt een dubbele verplichting in 
voor de contracterende partijen. Ten eerste moeten de contracterende 
partijen ervoor zorgen dat hun leden geïnformeerd worden over het 
bestaan, de inhoud en de draagwijdte van de cao. Bovendien moeten 
ze er ook hun leden toe aanzetten deze cao te aanvaarden en na te 
leven. Het gaat hierbij niet om resultaatsverbintenissen, maar om 
inspanningsverbintenissen. 

1.7 Plaats van de cao binnen de 
hiërarchie der normen
Hoewel de sociale partners over de autonomie beschikken om 
cao’s te sluiten, moeten deze cao’s uiteraard wel de hogere normen 
respecteren. De cao-wet voorziet daarom expliciet dat de bepalingen 
van de cao die in strijd zijn met de dwingende bepalingen van 
wetten, besluiten en in België bindende internationale verdragen en 
verordeningen nietig zijn. Daarnaast wordt bepaald dat de bepalingen 
van een cao van lager niveau niet strijdig mogen zijn met de bepalingen 
van een cao van hoger niveau.
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In de cao-wet is bovendien een hiërarchie der normen opgenomen die 
duidelijk maakt welke plaats de cao inneemt. Deze ziet er als volgt uit:

dwingende bepalingen van de wet 

(hieronder worden niet enkel de nationale wetten verstaan, maar ook de voor België 
bindende internationale rechtsnormen (verdragen en verordeningen,...), de KB’s, de 
MB’s, de decreten en ordonnanties van de gewest- en gemeenschapsraden en de 

besluiten van de regeringen van gemeenschappen en gewesten); 

de algemeen verbindend verklaarde cao’s in deze volgorde: 

•	cao’s gesloten in de NAR; 

•	cao’s gesloten in een PC; 

•	cao’s gesloten in een PSC.

De niet-algemeen verbindend verklaarde cao’s, wanneer de werkgever de 
overeenkomst ondertekend heeft of aangesloten is bij een organisatie die deze 

overeenkomsten heeft ondertekend in deze volgorde: 

•	cao’s gesloten in de de NAR;

•	cao’s gesloten in een PC; 

•	cao’s gesloten in een PSC;

* cao’s gesloten buiten een paritair orgaan, m.a.w. de ondernemingscao’s.

De geschreven individuele overeenkomst (in het algemeen de 
arbeidsovereenkomst) 

De niet-algemeen verbindend verklaarde cao, gesloten in een paritair orgaan,  
wanneer de werkgever, hoewel hij de overeenkomst niet heeft ondertekend of niet is 
aangesloten bij een organisatie die deze heeft ondertekend, behoort tot het ressort 

van het paritair orgaan waarin de overeenkomst is gesloten.

het arbeidsreglement

de aanvullende bepalingen van de wet

de mondelingen individuele overeenkomst

het gebruik
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Deze hiërarchie is niet absoluut en sluit niet uit dat een norm op een 
lager niveau toch kan afwijken van een norm op hoger niveau wanneer 
deze lagere norm gunstiger is voor degene die door de norm beschermd 
wordt, in de regel de werknemer. De hiërarchie moet immers in deze 
zin worden geïnterpreteerd: van een hogere norm mag door een 
lagere norm worden afgeweken als de lagere norm niet met de hogere 
norm strijdig is. Om na te gaan of er strijdigheid is, moet telkens 
worden onderzocht of de hogere norm een minimumvoorschrift, een 
maximumvoorschrift of een vaste regel inhoudt.

Als de hogere norm een minimum- of maximumvoorschrift oplegt, 
dan zal de lagere norm die het minimum of maximum niet eerbiedigt, 
daarmee strijdig zijn. Er is dus geen strijdigheid wanneer een lagere 
norm meer toekent dan het minimum (bv. een minimumloon) of minder 
oplegt dan het maximum (bv. maximale arbeidsduur).

Daarentegen, als de hogere norm een vaste regel oplegt, dan zal een 
lagere norm die deze hogere norm niet eerbiedigt, daarmee strijdig 
zijn. Dit zal zelfs het geval zijn als de lagere norm voorziet in een 
groter voordeel of betere bescherming voor degene die door de norm 
beschermd wordt, in de regel de werknemer.
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2. Ondertekening van 
een collectieve ar-
beidsovereenkomst
Op sectorvlak zijn enkel de representatieve werknemers- en 
werkgeversorganisaties bevoegd om cao’s te sluiten.  

Er gelden een aantal criteria voor de representativiteit van de 
organisaties. De volgende werknemers- en werkgeversorganisaties 
worden beschouwd als representatief: 

	⚫ de interprofessionele organisaties die voor het hele land zijn 
opgericht en die in der CRB en de NAR vertegenwoordigd zijn; 

	⚫ de vakorganisaties die aangesloten zijn bij of deel uitmaken van een 
interprofessionele organisatie; 

	⚫ de vakorganisaties van werkgevers die de Koning, op advies van de 
NAR, als representatief in een bepaalde bedrijfstak erkent; 

	⚫ de nationale interprofessionele organisaties en beroepsorganisaties 
erkend overeenkomstig de wetten betreffende de organisaties van de 
middenstand (gecoördineerd op 28 mei 1979).

Op sectoraal niveau gaat het meestal om de vakorganisaties die een 
bedrijfstak omvatten die overeenkomst met het bevoegdheidsgebied 
van een (sub)paritair comité. De decentralisatie die de representativiteit 
van de interprofessionele organisatie uitbreidt tot vakorganisaties die 
erbij zijn aangesloten of er deel van uitmaken, beantwoordt dan ook 
aan de socio-economische werkelijkheid. 

Langs werknemerszijde gaat het steeds om vakorganisaties die 
aangesloten zijn bij of deel uitmaken van een interprofessionele 
organisatie. Alleen de vak- of beroepscentrales die aangesloten zijn 
bij of deel uitmaken van een representatieve werknemersorganisatie 
vertegenwoordigd in de NAR, zijn representatief op sectorvlak.

Er moet verduidelijkt worden dat het altijd de interprofessionele 
organisaties van werknemers zijn die vertegenwoordigd zijn in de 
paritaire (sub)comités. Zelfs als een werknemersvertegenwoordiger, 



19

aangewezen als lid van een paritair (sub)comité, een effectief lid is van 
een vak- of beroepscentrale, handelt hij namens zijn interprofessionele 
organisatie. 

Langs werkgeverszijde worden als representatief in sectorvlak 
beschouwd, de sectorfederaties die aangesloten zijn bij of deel 
uitmaken van een interprofessionele organisatie die in de NAR zetelt. 
Langs werkgeverskant kunnen echter ook niet bij een interprofessionele 
organisatie aangesloten werkgeversorganisaties vertegenwoordigd zijn in 
het paritair (sub)comité, wanneer ze door de Koning, op advies van de 
NAR, als representatief voor een bepaalde bedrijfstak worden erkend.

Om vertegenwoordigd te zijn in een paritair sub(comité),  is het 
algemene criterium van representativiteit echter niet voldoende. 
De organisaties moeten nog aangewezen worden als de meest 
representatieve organisaties door de Minister van Werk die het aantal 
toegekende mandaten aan elke organisaties vastlegt. De Minister 
benoemt de leden onder de kandidaten die door de organisaties worden 
voorgedragen om de mandaten uit te oefenen. 

De lijst van representatieve organisaties en hun mandaten, kan 
je terugvinden op de website van de FOD Werkgelegenheid (www.
werk.belgie.be), bij het thema Paritaire comités en collectieve 
arbeidsovereenkomsten (CAO’S): Samenstelling van de paritaire 
comités (representatieve organisaties en aantal mandaten).

Belangrijk: een sectorale cao wordt altijd gesloten tijdens een 
vergadering van het paritair (sub)comité en moet gesloten worden 
door alle representatieve organisaties die in het betrokken paritair 
(sub)comité zijn vertegenwoordigd. Een paritair (sub)comité kan, op 
een aantal specifieke uitzonderingen na, enkel rechtsgeldig beslissen 
als de voorzitter het akkoord van alle (aanwezige) leden vaststelt, 
hierbij uiteraard ook rekening houdend met de regels rond het vereiste 
quorum. Consensus tussen de organisaties is dus een noodzakelijke 
voorwaarde bij het sluiten van een sectorale cao.

https://www.werk.belgie.be
https://www.werk.belgie.be
https://werk.belgie.be/nl/themas/paritaire-comites-en-collectieve-arbeidsovereenkomsten-caos/paritaire-comites/samenstelling
https://werk.belgie.be/nl/themas/paritaire-comites-en-collectieve-arbeidsovereenkomsten-caos/paritaire-comites/samenstelling
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2.1 Ondertekening van de cao
Die consensus blijkt uit het proces-verbaal van de vergadering, maar 
wordt in overeenstemming met de cao-wet ook bekrachtigd door de 
gelijktijdige ondertekening van de cao door de partijen die haar aangaan. 
Dat gebeurt op de overeenkomst zelf (art. 16, 8°), meestal door het 
gebruik van een speciaal daartoe bestemd handtekeningenblad. Het 
moet telkens gaan om originele, geschreven handtekeningen waarbij de 
ondertekenaar naast zijn handtekening ook zijn naam en de organisatie 
waarvoor hij tekent moet vermelden. Als dit niet gebeurt, is het voor de 
griffie niet mogelijk om de geldigheidsvoorwaarden (zie hoger) te toetsen.

Om rechtsgeldig ondertekend te zijn, moet aan volgende voorwaarden 
voldaan worden:

	⚫ voor iedere organisatie die lid is van het paritair (sub)comité wordt 
(minstens) één handtekening geplaatst (art. 14, 2°);

	⚫ de ondertekenaar wordt geacht gemandateerd te zijn door 
de organisatie die hem voorgedragen heeft, dit vermoeden is 
onweerlegbaar (art. 12, eerste lid);

	⚫ de ondertekenaar is lid van het paritair (sub)comité;

	⚫ de ondertekenaar is aanwezig op de vergadering waarop de 
overeenkomst gesloten werd. 

De handtekeningen maken deel uit van de overeenkomst, maar 
worden doorgaans niet mee opgenomen in de afschriften van de cao-
teksten, die gepubliceerd worden op de publieke website van de FOD 
Werkgelegenheid.

2.2 Digitale ondertekening
De wet biedt de mogelijkheid een cao digitaal te tekenen door 
het gelijkstellen van de digitale handtekening met een klassieke 
handtekening op papier (art. 2, §1, 6e lid), daarbij moet de handtekening 
wel voldoen aan de technische en formele vereisten opgenomen in 
de Europese verordening 910/2014. De facto betekent dit momenteel 
dat de elektronische handtekening aangebracht met behulp van de 
elektronische identiteitskaart de meest courante methode is.

Bij de neerlegging controleert de griffie of de handtekening voldoet aan 
de technische vereisten van de verordening. Daarvoor bestaat een door 
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de FOD Beleid en Ondersteuning gevalideerde webtool: https://sign.fts.
bosa.belgium.be/sign?language=nl#, beschikbaar op de website van de 
FOD Beleid en Ondersteuning (www.bosa.belgium.be).

De elektronische handtekening kan strikt gezien zowel gebruikt worden 
voor cao’s gesloten tijdens een fysieke vergadering van een paritair 
(sub)comité als voor cao’s gesloten tijdens een digitaal samengeroepen 
vergadering. Het gebruik ervan is echter couranter in het geval van een 
elektronische vergadering. 

Belangrijk: voor de digitale ondertekening gelden verder dezelfde 
voorwaarden voor de rechtsgeldigheid, zoals beschreven in 2.1. Er wordt 
aangeraden om een cao die digitaal ondertekend wordt, in werking 
te laten treden op de datum van sluiting, en niet op de datum van 
ondertekening.

2.3 Artikel 14
De cao-wet voorziet ook de mogelijkheid om de handtekening van 
de partijen te vervangen door de handtekeningen van de voorzitter 
en secretaris van het paritair (sub)comité (art. 14, 1°). Daarbij wordt 
afgeweken van het belangrijke principe dat een cao een overeenkomst 
is getekend door de partijen. 

Die mogelijkheid werd voorzien om cao’s te kunnen sluiten in 
gevallen waarbij wel rechtsgeldig vergaderd kan worden, maar de 
handtekeningen niet gelijktijdig geplaatst kunnen worden. Voor de 
aanpassing van art. 2, §1, 6° (de gelijkstelling van de elektronische 
handtekening) was dit bijvoorbeeld het geval bij elektronisch 
georganiseerde vergaderingen.

De procedure voorziet volgende voorwaarden om dit artikel in te roepen:

	⚫ het akkoord van het paritair (sub)comité op basis van de geldende 
beslissingsregels;

	⚫ de vermelding dat gebruik gemaakt wordt van art. 14, 1° van de wet in 
het corpus van de desbetreffende cao;

	⚫ een goedgekeurd proces verbaal van de vergadering waarop de cao 
werd gesloten (met respect voor de regels terzake opgenomen in het 
huishoudelijk reglement van het betrokken paritair (sub)comité);

	⚫ een door de voorzitter én de secretaris getekende versie van dit 
proces-verbaal.

https://sign.fts.bosa.belgium.be/sign?language=nl#
https://sign.fts.bosa.belgium.be/sign?language=nl#
https://www.bosa.belgium.be/nl
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In de tekst van de cao waarin gebruik gemaakt wordt van art. 14, 1°, 
moet steeds volgend artikel worden opgenomen: 

“Overeenkomstig artikel 14 van de wet van 5 december 1968 betreffende 
de collectieve arbeidsovereenkomsten en de paritaire comités 
worden, voor wat betreft de ondertekening van deze collectieve 
arbeidsovereenkomst, de handtekeningen van de personen die deze 
aangaan namens de werknemersorganisaties enerzijds en namens de 
werkgeversorganisaties anderzijds, vervangen door de, door de voorzitter 
en de secretaris ondertekende en door de leden goedgekeurde notulen 
van de vergadering.”

Een uittreksel van het proces-verbaal wordt bij neerlegging van de cao 
toegevoegd en vervangt op die wijze het handtekeningblad.

Schema artikel 14

cao wordt aangevuld met een 
clausule omtrent art 14

vergadering van het P(S)C waarop de tekst unaniem wordt goedgekeurd

secretaris P(S)C maakt verslag op waarin melding wordt gemaakt  
van de toepassing van art 14

verslag wordt verzonden aan 
de leden van het P(S)C

expliciete goedkeuring van het 
verslag van het P(S)C

impliciete goedkeuring van het 
verslag na 8 kalenderdagen (*)

door secretaris en voorzitter P(S)C ondertekend PV wordt samen met 
de cao neergelegd ter griffie

(*) behoudens andere afspraken in het huishoudelijk reglement van het P(S)C
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3. Tekst van een  
collectieve arbeids-
overeenkomst
Qua inhoud kunnen de thema’s van een cao zeer ruim zijn. Het 
voorwerp van een cao is de inhoud van de verbintenissen die volgen 
uit de cao. Het voorwerp moet geoorloofd zijn, d.w.z niet strijdig met 
de openbare orde of de goede zeden of met bepalingen van dwingend 
recht. 

De partijen hebben in beginsel absolute vrijheid om te contracteren, 
krachtens de wilsautonomie van de contacterende partijen. Indien 
zij de hiërarchie van de rechtsbronnen naleven, kunnen zij alles 
overeenkomen wat valt onder “het universum” van de individuele 
en collectieve betrekkingen tussen werkgevers en werknemers (bv. 
toekenning maaltijdcheques, nieuwe arbeidsregelingen, tijdskrediet, …).

3.1 Taalvereisten
De cao wordt in het Nederlands en in het Frans opgesteld. Ze wordt 
echter enkel in de taal van het gebied opgesteld, wanneer zij uitsluitend 
voor het Nederlandse, het Franse of het Duitse taalgebied geldt. 

Tip: Vragen over de vertaling van een cao kunnen steeds worden 
voorgelegd aan de voorzitter van het paritair (sub)comité.
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3.2 Vormvereisten
Elke cao dient, op straffe van nietigheid, schriftelijk te worden 
aangegaan. Volgende elementen dienen verplicht in de cao-tekst 
opgenomen te worden: 

3.2.1 Benaming van het paritaire (sub)comité
Vermeld de correcte benaming van het paritair (sub)comité in de 
hoofding van de cao. Let erop dat in de cao-tekst steeds de correcte 
benaming van het paritair (sub)comité vermeld wordt.

Tip: het is aan te raden om telkens de officiële benamingen te 
verifiëren op de website van de FOD Werkgelegenheid  
(www.werk.belgie.be), bij het thema Paritaire comités en 
collectieve arbeidsovereenkomsten (CAO’S): CAO Zoeken.

3.2.2 Datum van sluiten van de cao
De datum waarop de cao gesloten werd, moet steeds vermeld worden. 
Bij voorkeur staat deze in de hoofding of titel van de cao.

3.2.3 Toepassingsgebied van de cao
Een toepassingsgebied moet verplicht vermeld worden wanneer de 
cao niet van toepassing is op iedereen die onder het paritair (sub) 
comité ressorteert. In principe is het paritair (sub)comité vrij om het 
toepassingsgebied te bepalen binnen zijn bevoegdheidsgebied. Wanneer 
er geen toepassingsgebied vermeld wordt in de cao, is deze van 
toepassing op iedereen die onder het paritair (sub)comité ressorteert.

Het is echter aangeraden om steeds een toepassingsgebied op te nemen 
in de cao-tekst. Voor de gemengde paritaire (sub)comités moet worden 
aangeduid voor welke specifieke categorie van werknemers de cao van 
toepassing is, tenzij de cao van toepassing is op alle werknemers.

https://www.werk.belgie.be
https://werk.belgie.be/nl/themas/paritaire-comites-en-collectieve-arbeidsovereenkomsten-caos/collectieve-4
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Opgelet: het artikel dat het toepassingsgebied van de cao 
omschrijft, moet van toepassing blijven gedurende de volledige 
geldigheidsduur van de cao.

Tip: als genderneutraliteit in het toepassingsgebied is opgenomen 
door vermeldingen als “ongeacht hun geslacht” of “X”, controleer 
dan goed of dit in de hele tekst wordt aangehouden.

3.2.4 Structuur van de cao (hoofdstukken, 
artikels, …)
Het opstellen van cao’s met een indeling in artikelen wordt aanbevolen. 
In het geval van cao’s die meerdere onderwerpen bestrijken, wordt 
aanbevolen om deze onderwerpen te groeperen in “hoofdstukken”, 
die op hun beurt weer worden gegroepeerd onder “afdelingen” en 
“onderafdelingen”.

Een duidelijke structuur met opdeling in hoofdstukken en artikels, … 
bevordert de leesbaarheid van de tekst en zorgt er eveneens voor dat 
het in de toekomst eenvoudiger om de tekst gedeeltelijk te wijzigen. 

Let steeds goed op dat de hoofdstukken en artikels elkaar correct 
opvolgen. Een §1, moet bijvoorbeeld ook steeds gevolgd worden 
door een §2, …

3.2.5 Duur van de cao
A. Bepaalde duur

De cao voor bepaalde tijd is de cao waaraan een termijn is verbonden. 
Zij vermeldt dus duidelijk wanneer zij in werking treedt (dag, maand, 
jaar) en wanneer zij ophoudt uitwerking te hebben (dag, maand, jaar). 
Bij het verstrijken van die termijn neemt zij automatisch een einde, 
zonder dat één van de partijen haar wil te kennen geeft. Een cao van 
bepaalde duur kan in principe niet worden opgezegd, tenzij de tekst van 
de cao anders bepaalt. 

Een cao voor bepaalde tijd kan echter wel een verlengingsbeding 
bevatten. Aan deze cao is een termijn verbonden, maar na het 
verstrijken van die termijn blijft de cao ”stilzwijgend” (dus zonder dat 
de partijen hun wil te kennen geven) geldig voor één welbepaalde 
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periode (bv. 6 maanden of 1 jaar) of equivalente periodes (bv. jaarlijkse 
verlenging).

Benadrukt dient te worden dat bij dit type van cao, de wijze en de 
termijn van opzegging duidelijk omschreven dienen te worden in 
de cao.

Elke partij kan een cao voor bepaalde tijd met verlengingsbeding 
opzeggen. De procedure en de opzeggingstermijnen moeten vermeld 
worden in de cao. De opzegging gebeurt, op straffe van nietigheid, 
schriftelijk en dient ondertekend en gedateerd te zijn. Net zoals de cao 
bij sluiting ter griffie wordt neergelegd, dient ook de opzegging van een 
cao voor bepaalde tijd met verlengingsbeding, door de voorzitter van 
het paritair (sub)comité ter griffie worden neergelegd. De registratie of 
weigering van de opzegging wordt door de griffie ter kennis gebracht 
van het paritair (sub)comité. Ingeval de registratie van de opzegging 
van de cao wordt geweigerd, worden de redenen van de weigering 
meegedeeld.

B. Onbepaalde duur – opzeggingsclausule

In principe kan elke partij een cao voor onbepaalde tijd of voor 
bepaalde tijd met verlengingsbeding opzeggen. Partijen kunnen 
evenwel afspraken maken over de voorwaarden en de modaliteiten 
waaronder dit opzeggingsrecht kan worden uitgeoefend, zoals een 
voorafgaande verzoeningspoging, het bereiken van een bepaald quorum 
of consensus, … 

In sommige gevallen voorziet de regelgeving zelf in modaliteiten 
voor de opzegging. Dat is bijvoorbeeld het geval voor een 
opzegging in het kader van de wet betreffende de aanvullende 
pensioenen (“WAP ”), die moet worden voorafgegaan door 
een beslissing tot opheffing in het paritair (sub)comité. Deze 
beslissing is enkel geldig wanneer ze met 80% van de stemmen 
van zowel werknemers- als werkgeverszijde wordt genomen.

De procedure en de opzeggingstermijnen moeten vermeld worden in 
de cao. De opzegging zal uitwerking hebben bij het verstrijken van de 
door de partijen bepaalde termijn. Een gedeeltelijke opzegging van 
de cao is slechts mogelijk indien de overeenkomst dat uitdrukkelijk 
bepaalt. De opzegging gebeurt, op straffe van nietigheid, schriftelijk en 
dient ondertekend en gedateerd te zijn. Net zoals de cao bij afsluiting 
ter griffie wordt neergelegd, dient ook de opzegging van een cao voor 
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onbepaalde tijd of voor bepaalde tijd met verlengingsbeding, door de 
voorzitter van het paritair (sub) comité ter griffie worden neergelegd. 
De registratie of weigering van de opzegging wordt door de griffie ter 
kennis gebracht van het paritair (sub)comité. Ingeval de registratie van 
de opzegging van de cao wordt geweigerd, worden de redenen van de 
weigering meegedeeld.

Let op ! Maak steeds gebruik van de correcte juridische termen in 
de opzeggingsclausule. Gebruik steeds de woorden ‘opzeggen’ – 
‘dénoncer’.

3.3 Wijzigen, vervangen, opheffen, 
verlengen vorige cao

3.3.1 Verplichte vermeldingen
Waar de opzegging uitgaat van één (of meerdere) partij(en) bij de cao, 
vereisen de wijziging, vervanging, opheffing en verlenging van de cao 
het akkoord van alle binnen het paritair (sub)comité vertegenwoordigde 
organisaties. 

Daarbij gelden de volgende principes. Zowel een cao van onbepaalde 
duur als bepaalde duur kunnen worden gewijzigd, opgeheven of 
vervangen voor het einde van de geldigheidsduur van de cao. Een cao 
van onbepaalde duur moet niet eerst worden opgezegd. Een cao van 
bepaalde duur kan verlengd worden.

Een cao die een bestaande cao wijzigt, verlengt, vervangt of opheft, 
moet eveneens voldoen aan alle wettelijk verplichte vormvoorwaarden 
met inbegrip van de datum van sluiten en de registratienummers van de 
cao’s die moeten worden gewijzigd, verlengd, vervangen of opgeheven.

Wanneer de tekst van de cao verwijst naar voorgaande cao’s moet 
geverifieerd worden dat deze cao’s neergelegd en geregistreerd werden. 
De registratienummers van de cao’s waarnaar wordt verwezen moeten 
worden vermeld. 

Bij een verwijzing naar een eerdere cao, dient erop gelet te worden dat 
de cao telkens in hetzelfde paritair (sub)comité gesloten wordt. Zo kan 
een paritair comité geen wijzigingen aanbrengen aan een cao gesloten 
in een paritair subcomité, en omgekeerd.
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Bij wijziging van een cao dient rekening te worden gehouden met 
het toepassingsgebied van de cao waaraan wijzigingen worden 
aangebracht. Bij opheffing, opzegging of annulatie van een cao, moeten 
de toepassingsgebieden van beide cao’s steeds identiek zijn. Ook voor 
andere wijzigingen is het van belang te waken over de coherentie 
tussen het toepassingsgebied van de wijzigende en de gewijzigde cao.

Tip: moet er een kleine wijziging aan een cao worden aangebracht, 
zoals bijvoorbeeld een adreswijziging van het fonds voor 
bestaanszekerheid, ga dan na of het zinvol is om de cao te 
vervangen. Opteer dan misschien beter voor een wijzigingscao.

3.3.2 Toepassingsgeval: de gecoördineerde 
cao
Wanneer de oorspronkelijke cao doorheen de jaren al veelvuldig werd 
gewijzigd, kan het nuttig zijn om een gecoördineerde cao te sluiten. 
Een gecoördineerde cao is een vervangende cao die de bestaande 
en veelvuldig geamendeerde tekst consolideert en coördineert. 
Belangrijk bij het opstellen van een gecoördineerde cao is dat in deze 
gecoördineerde cao, de cao’s die worden vervangen, duidelijk worden 
opgesomd en ingetrokken. 
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4. Aandachtspunten
⚫ Het wordt aanbevolen om de tweetalige sectorale cao’s in naast

elkaar liggende kolommen in tabelvorm op te maken. Zeker artikels,
maar ook best paragrafen of alinea’s worden daarbij in eenzelfde rij
(met dus twee kolommen) op dezelfde hoogte geplaatst.

⚫ Bijlagen
Bijlagen (en eventuele modellen) maken integraal deel uit van de cao
en moeten dus ook in beide talen neergelegd worden (tenzij de cao
ook in één taal werd neergelegd).

Opgelet: ga na vooraf of het zinvol is om bijlages toe te voegen. 
Voor bijlages die niet verplicht zijn of elders kunnen worden 
geraadpleegd, kan misschien gewoon naar een link worden 
verwezen. Als bijlages nodig zijn, vergeet dan niet de bijlagen 
waarnaar in de cao verwezen wordt, neer te leggen.

Het is daarbij uitermate belangrijk om als ondertekende partijen 
zelf deze bijlagen grondig na te lezen en bijzondere aandacht te 
hebben voor de eenvormigheid van de verschillende taalversies. 
Aarzel niet om bij twijfel het advies van de voorzitter van het 
paritair (sub)comité in te winnen.

⚫ Bevat de sectorale cao een verplicht door de ondernemingen te
gebruiken model van cao of toetredingsakte, zorg er dan voor dat dit
model in overeenstemming is met de vereisten van de cao-wet en/
of relevante wetgeving en controleer geregeld of dit model niet moet
worden geactualiseerd.

⚫ Denk er bij het opstellen van de cao en de bijlagen ook aan dat de
tekst nog steeds leesbaar moet zijn als hij later in digitale versie op
de website van de FOD Werkgelegenheid wordt geplaatst.

⚫ Werk met een correcte versie
Vaak bestaat er reeds een vorige versie van een cao, waaraan
slechts kleine aanpassingen worden doorgevoerd. Het is zeer sterk
aangeraden om gebruik te maken van de cao-tekst die in het
Belgisch Staatsblad verschenen is en deze versie aan te passen.
Gebruik maken van de cao-tekst uit het Belgisch Staatsblad,
verkleint de kans op weigering van registratie en errata aanzienlijk.

Belangrijke tip: de versie van de cao zoals gepubliceerd in het 
Belgisch Staatsblad (in word-formaat) kan worden opgevraagd bij 
de voorzitter van het paritair comité.
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5. Neerlegging en  
registratie
Eén exemplaar van sectorale cao met de originele of digitale 
handtekening of met vermelding van de toepassing van artikel 14, moet 
worden neergelegd op de griffie van de Algemene Directie Collectieve 
Arbeidsbetrekkingen. De neerlegging gebeurt door de voorzitter van het 
paritair (sub)comité waarbinnen de cao werd gesloten.

Na controle of aan de wettelijke voorwaarden is voldaan, wordt de 
cao geregistreerd en krijgt de cao ook een registratienummer. Wordt 
de registratie van een cao geweigerd wegens de niet-naleving van 
een vormvereiste, dan worden de redenen hiervan meegedeeld aan 
de representatieve werkgevers-en werknemersorganisaties die de 
overeenkomst hebben ondertekend en dit via de voorzitter van het 
paritair (sub)comité. 

Meestal gaat het om een voorlopige weigering. Eens de cao wordt 
aangepast om tegemoet te komen aan de opmerking, wordt er tot 
registratie van de cao overgegaan. 

Belangrijk: de registratie van de cao is een essentiële vormvereiste, 
die de hoedanigheid van cao in de zin van de cao-wet toekent. Indien 
het akkoord tussen partijen niet wordt neergelegd of niet wordt 
geregistreerd, krijgt dit akkoord niet het statuut van cao en daarmee 
dus ook niet de door deze wet voorziene rechtsgevolgen. 

Door de registratie ontstaat een cao in de zin van de cao-wet met 
de volgende rechtsgevolgen: 

	⚫ de cao verkrijgt een juridisch statuut;

	⚫ de cao neemt plaats in, in de normenhiërarchie; 

	⚫ de bepalingen inzake de binding zijn van toepassing.
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De verantwoording van de registratie is dubbel: 

	⚫ de juridische zekerheid waarborgen dankzij de neerlegging en de 
bewaring van een origineel dat de rechtsgeldigheid aantoont in geval 
van geschillen.

	⚫ openbaarheid geven aan de overeenkomst, die een rechtsbron is en 
die uitgebreid wordt tot derden. Het is belangrijk dat deze derden 
die, in tegenstelling tot de partijen, niet over een exemplaar van de 
overeenkomst beschikken, de normatieve bepalingen kunnen kennen 
die hun worden opgelegd. Zonder neerlegging kan deze openbaarheid 
niet worden gerealiseerd.

Elke interprofessionele- en sectorale cao wordt via een 
neerleggingsbericht bekendgemaakt in het Belgisch Staatsblad

Cao’s gesloten in een paritair (sub)comité zijn ook vanaf 
hun registratie consulteerbaar op de website van de FOD 
Werkgelegenheid (www.werk.belgie.be), bij het thema Paritaire 
comités en collectieve arbeidsovereenkomsten (CAO’S): CAO 
Zoeken.

Alle sectorale cao’s neergelegd sinds 1 januari 1999 kunnen er gratis 
opgezocht, geraadpleegd en afgedrukt worden.

Neerlegging en registratie maken deel uit van eenzelfde administratief 
proces. In de tabel hieronder wordt uitgelegd wat het verschil is tussen 
beide procedures

Neerlegging Registratie

is de materiële handeling waarbij 
een origineel exemplaar van de 
cao wordt gedeponeerd op de 
griffie

is de daaropvolgende 
rechtshandeling waarbij de 
bevoegde overheid de externe 
wettigheidscontrole uitvoert en 
controleert of de cao voldoet aan 
de vormvoorwaarden van de cao-
wet

gaat uit van de persoon die de 
cao- tekst aanbiedt

gaat uit van de persoon die de 
cao- tekst ontvangt

situeert zich voor de registratie situeert zich na de neerlegging

https://www.werk.belgie.be
https://werk.belgie.be/nl/themas/paritaire-comites-en-collectieve-arbeidsovereenkomsten-caos/collectieve-4
https://werk.belgie.be/nl/themas/paritaire-comites-en-collectieve-arbeidsovereenkomsten-caos/collectieve-4
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De neerlegging en registratie van een cao zijn wezenlijke 
vormvoorwaarden. Een niet-geregistreerde cao is echter niet nietig. 
De cao blijft wettelijk bestaan ten aanzien van degenen die ze hebben 
ondertekend en is dus bindend als akkoord tussen de partijen. De cao 
heeft echter ten aanzien van derden niet dezelfde rechtsgevolgen als 
een geregistreerde cao.

Een cao die werd gesloten binnen een paritair (sub)comité en die werd 
neergelegd, verkrijgt een beperkt dwingend karakter ten aanzien van 
de werkgevers die niet zijn aangesloten bij een werkgeversorganisatie 
die de cao heeft gesloten. Na de neerlegging moeten alle werkgevers, 
die ressorteren onder het paritair (sub)comité en binnen het 
toepassingsgebied van de cao vallen, de individuele normatieve 
bepalingen naleven. Om de werkgevers de tijd te geven om informatie 
in te winnen over de inhoud van de cao, gaat de verplichting pas in 
15 dagen na de bekendmaking van het bericht van neerlegging in het 
Belgisch Staatsblad.

Wanneer een werkgever gebonden is door een cao dan zijn de 
daaruit voortvloeiende rechten en plichten van toepassing op al zijn 
werknemers waarop de cao van toepassing is, ongeacht of zij al dan 
niet aangesloten zijn bij een ondertekenende werknemersorganisatie.

Zolang de cao niet algemeen verbindend werd verklaard door een 
koninklijk besluit, kan de werkgever die niet aangesloten is bij een 
werkgeversorganisatie die de cao heeft ondertekend, in de individuele 
arbeidsovereenkomst schriftelijk afwijken van de individuele normatieve 
bepalingen van de cao.
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6. Algemeenverbin-
dendverklaring van 
een cao en erratum
6.1 Begrip
De beslissing tot algemeenverbindendverklaring is een eenzijdige 
rechtshandeling van de uitvoerende macht (via een koninklijk besluit), 
genomen op verzoek van het paritair (sub)comité of een daarin 
vertegenwoordigende organisatie, waardoor een algemeen geldende 
regeling tot stand komt, die bindend is voor alle werkgevers en 
werknemers die behoren tot het ressort van het betrokken paritair (sub)
comité en vallen onder het toepassingsgebied van de cao.

6.2 Voorwaarden voor 
algemeenverbindendverklaring
Enkel interprofessionele en sectorale cao’s kunnen algemeen Enkel 
interprofessionele en binnen een paritair (sub)comité gesloten sectorale 
cao’s kunnen algemeen verbindend worden verklaard. Een sectorale 
cao gesloten buiten een paritair orgaan kan, net als een ondernemings-
cao, wel worden neergelegd en geregistreerd, maar kan niet algemeen 
verbindend worden verklaard.

Een tweede voorwaarde opdat een algemeenverbindendverklaring 
zou kunnen gebeuren, is dat de cao rechtsgeldig moet neergelegd 
en geregistreerd zijn. Zolang geen registratie van de cao heeft 
plaatsgevonden, is de algemeenverbindendverklaring uitgesloten.

Een derde voorwaarde betreft het verzoek tot 
algemeenverbindendverklaring van het paritair (sub)comité of een 
daarin vertegenwoordigende organisatie. De Koning heeft geen 
initiatiefrecht en hij kan enkel algemeen verbindend verklaren wanneer 
daartoe een verzoek wordt gedaan. Het verzoek wordt gericht tot de 
Minister van Werk.
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6.3 De interne wettigheidscontrole
Nadat een verzoek tot algemeenverbindendverklaring van de cao werd 
gedaan wordt door de bevoegde overheidsinstantie een “inhoudelijke 
controle op de kennelijke conformiteit van cao’s met hogere 
rechtsnormen” uitgevoerd als volgt. 

	⚫ Is de cao strijdig met dwingende bepalingen van wetten, besluiten en 
in België bindende internationale verdragen en verordeningen (art. 9 
van de cao-wet)?

	⚫ Is de cao strijdig met een cao van een hogere rang (art. 10 van de 
cao-wet)?

Deze interne wettigheidscontrole wordt enkel uitgevoerd voor cao’s 
waarvoor een verzoek tot algemeenverbindendverklaring werd gedaan. 

Enkel de individueel en collectief normatieve bepalingen van een 
interprofessionele of sectorale cao kunnen algemeen verbindend 
worden verklaard en worden dus onderworpen aan de interne 
wettigheidscontrole.

Indien de Minister van oordeel is de algemeenverbindendverklaring niet 
aan de Koning te kunnen voorstellen, brengt hij de redenen daarvan 
ter kennis van het betrokken paritair (sub)comité. Het is de Minister 
en, bij uitbreiding, zijn administratie die beslist om de cao niet voor 
algemeenverbindendverklaring voor te stellen aan de Koning. In de 
praktijk is het de administratie van de Algemene Directie van de 
Collectieve Arbeidsbetrekkingen van de FOD Werkgelegenheid, Arbeid 
en Sociaal Overleg die de interne wettigheidscontrole uitvoert. 

Worden er onwettige bepalingen vastgesteld, dan zal de Directeur-
Generaal de algemeenverbindendverklaring in eerste instantie voorlopig 
weigeren. In de voorlopige weigering die wordt overgemaakt aan de 
voorzitter van het paritair (sub)comité, zal worden uiteengezet waarom 
de bepalingen onwettig zijn. 

Blijkt het niet mogelijk om in overleg met de voorzitter van het paritair 
(sub)comité een oplossing uit te werken voor de onwettige bepalingen, 
dan kan de Minister van Werk de algemeenverbindendverklaring 
definitief weigeren.

De weigeringsbeslissing van de Minister is een administratieve 
beslissing waartegen een annulatieberoep kan ingediend worden bij de 
Raad van State.
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Wanneer één van de bepalingen in een cao waarvoor de 
algemeenverbindendverklaring wordt gevraagd, onwettig blijkt, dan 
zal de cao in zijn totaliteit niet algemeen verbindend kunnen worden 
verklaard. De betrokken bepaling blijft dan strijdig met art. 9 van de 
cao-wet.

6.4 Procedure errata – materiële 
fouten
Om een aantal fouten in de neergelegde teksten weg te werken, 
beschikt de administratie over een procedure die toelaat om 
eenvoudige correcties aan te brengen in de tekst. Deze correcties 
worden bekend gemaakt via de website van de FOD Werkgelegenheid.

Een materiële fout is een fout in de overeenstemming tussen de 
Franse versie en de Nederlandse versie van de cao of een hieronder 
beschreven tekortkoming ten gevolge van een onachtzaamheid, 
waarbij er ongewild een discrepantie is ontstaan tussen de wil van de 
ondertekenaars van de cao en de cao-tekst zelf.

De term “materiële fout” verwijst naar een duidelijke verschrijving of 
vergissing die plaatsvond tijdens de materiële verrichtingen bij het 
opstellen van de tekst. Deze fouten moeten onbetwistbaar zijn, dwz. 
losstaan van enige (juridische) beoordeling, niet-substantieel zijn en 
kunnen eenvoudig worden gecorrigeerd, zonder dat er discussie over 
bestaat. Een belangrijke stelregel hierbij is dat de materiële vergissing 
duidelijk blijkt uit het lezen van andere onderdelen van de tekst.

Het gaat om de volgende types van materiële fouten:

Een concordantiefout – in de strikte zin van het woord – houdt in dat 
de Franse en Nederlandse versie van de tekst niet dezelfde zijn:

	⚫ de woorden hebben een andere betekenis in elke taal (vb. bepaalde 
duur vs onbepaalde duur); 

	⚫ in beide tekstversies komen anders cijfers voor (vb. 0,5% vs 0,05 %, 
vanaf 01.01.2014 vs vanaf 01.01.2015 …); 

	⚫ er ontbreekt in één taal een (stuk) zin, paragraaf of artikel. 
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Daarnaast kunnen er zich ook andere tekortkomingen voordoen die ook 
kunnen worden weerhouden als materiële fout: 

	⚫ in 1 of beide talen staat er een verschrijving zoals een verkeerd 
geplaatste komma of een nul teveel of te weinig in een bedrag; 

	⚫ er wordt verwezen naar een verkeerde datum van wetgeving, 
publicatie in het BS, registratienr. van de cao waarnaar wordt 
verwezen …; 

	⚫ de nummering van de hoofdstukken/artikelen/paragrafen volgt 
mekaar niet op; 

	⚫ de naam van het paritair (sub)comité is foutief.

Deze procedure geldt voor de neerlegde en geregistreerde sectorale 
cao’s waarvoor de sociale partners, via het neerleggingsformulier, 
de algemeenverbindendverklaring hebben gevraagd, maar die nog 
niet aan de Minister van Werk zijn overgemaakt met het oog op hun 
algemeenverbindendverklaring. De wijzigingen worden ter controle aan 
de voorzitter van het paritair (sub)comité voorgelegd en bekendgemaakt 
via een erratum bij de cao. 

6.5 Gevolgen van de 
algemeenverbindendverklaring
Door de algemeenverbindendverklaring krijgt de cao een veralgemeend 
toepassingsgebied: dit impliceert dat alle werknemers en alle 
werkgevers (zowel georganiseerde als niet georganiseerde), die 
onder het ressort van het paritair (sub)comité vallen en onder het 
toepassingsgebied van de cao, op imperatieve wijze zijn gebonden door 
de individueel en collectief normatieve bepalingen. Het is niet mogelijk 
om via een individueel akkoord tussen werkgever en werknemer af te 
wijken van de algemeen verbindend verklaarde cao.

De obligatoire bepalingen van een cao binden enkel de 
contracterende partijen en komen niet in aanmerking voor 
algemeenverbindendverklaring. Voor de algemeenverbindendverklaring 
was de cao suppletief bindend ten aanzien van de individueel 
normatieve bepalingen voor de niet via hun aansluiting bij een 
werkgeversorganisatie gebonden werkgevers en hun werknemers die 
behoren tot het ressort van het paritair (sub)comité en vallen onder de 
werkingssfeer van de cao.
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Wanneer de cao algemeen verbindend wordt verklaard door een 
koninklijk besluit, is de werkgever met terugwerkende kracht door de 
cao gebonden vanaf de datum van inwerkingtreding van de cao.  Het 
koninklijk besluit houdende de algemeenverbindendverklaring van een 
cao kan evenwel nooit meer dan 1 jaar voor de bekendmaking ervan 
terugwerken.

Het beschikkend gedeelte van de algemeen verbindend 
verklaarde cao wordt als bijlage bij het koninklijk besluit tot 
algemeenverbindendverklaring in het Belgisch Staatsblad 
bekendgemaakt.

De algemeenverbindendverklaring van een cao, die onwettige 
bepalingen bevat kan wel door de Koning worden opgeheven, op 
voorstel van de bevoegde Minister en mits verwittiging van het 
betrokken paritair (sub)comité.
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Externe 
wettigheidscontrole

Interne wettigheidscon-
trole

Welke controle? 1) Vooraf moet de 
bevoegde overheid 
controleren of het 
akkoord wel degelijk 
een collectief akkoord 
is in de zin van art. 
5 van de cao-wet. 
Een akkoord dat 
niet tot doel heeft 
om individuele en 
collectieve betrekkingen 
tot stand te brengen 
tussen werkgevers en 
werknemers kan niet 
worden geregistreerd

2) Controle van de 
vormvoorwaarden 
opgelegd door 

	⚫ art. 13 cao-wet: 
taalvoorschriften

	⚫ art. 14 cao-wet: 
handtekeningen

	⚫ art. 16 cao-
wet: verplichte 
vermeldingen 

Inhoudelijke controle op 
kennelijke conformiteit 
van cao’s met hogere 
rechtsnormen: dwingen-
de bepalingen van de wet, 
besluiten en internationa-
le rechtsnormen, de bepa-
lingen van cao’s gesloten 
in de NAR, een paritair 
comité of een paritair 
subcomité

Voorwerp? Alle cao’s die het 
statuut van cao in de 
zin van de cao-wet 
willen verkrijgen:

	⚫ interprofessionele 
cao’s

	⚫ sectorale cao’s 
	⚫ ondernemings-cao’s

Enkel : 

	⚫ interprofessionele 
cao’s

	⚫ sectorale cao’s 

EN waarvoor een verzoek  
tot algemeenverbindend-
verklaring werd gedaan
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Externe 
wettigheidscontrole

Interne wettigheidscon-
trole

Gevolgen? De registratie is 
een substantiële 
slotformaliteit zonder 
dewelke het wettelijk 
bestaan van de cao 
gebrekkig is. Wanneer 
de neerlegging/
registratie wordt 
geweigerd door de 
bevoegde overheid dan 
geldt de bijzondere 
binding van art.19 van 
de cao-wet niet ten 
aanzien van derden die 
niet betrokken waren bij 
de totstandkoming van 
de cao.

Door de algemeenverbin-
dendverklaring krijgt de 
cao een veralgemeend 
toepassingsgebied. Wordt 
de algemeenverbindend-
verklaring geweigerd, dan 
geldt alleen de bijzondere 
binding van art. 19 en art. 
26 van de cao-wet ten 
aanzien van derden die 
niet betrokken waren bij 
de totstandkoming van de 
cao, en niet die van art. 31 
van de cao-wet. 

6.6 Personen en organisaties gebonden 
door de cao
Een algemeen verbindend verklaarde cao is bindende voor alle 
werkgevers en werknemers die behoren tot het bevoegdheidsgebied van 
het paritair (sub)comité en voor zover zij vallen onder de werkingssfeer 
zoals deze in de overeenkomst is bepaald. 

Een bepaling van een individuele arbeidsovereenkomst die strijdig 
is met een individueel normatieve cao-bepaling zal nietig zijn 
overeenkomstig art. 11 van de cao-wet en worden vervangen door de 
cao-bepaling. 

Artikel 23 van de cao-wet bepaalt verder dat de individuele 
arbeidsovereenkomst die door een cao stilzwijgend werd gewijzigd, 
onveranderd blijft, wanneer de cao ophoudt uitwerking te hebben, 
tenzij het anders wordt bedongen in de cao zelf.
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Deze incorporatie in de individueel arbeidsovereenkomst heeft enkel 
betrekking op de individueel normatieve bepalingen. 

Art 19 cao-wet 

Imperatieve  
binding

Artikel 26  
cao-wet

Suppletieve  
binding

Artikel 11 en 23 
cao-wet

Voortgezette 
binding

Artikel 31 cao-
wet

Algemeenver-
bindendverkla-
ring

Elke cao Cao gesloten 
in paritair (sub)
comité

Elke cao Cao gesloten 
in paritair (sub)
comité

Geldt zowel 
voor individu-
eel normatieve 
bepalingen als 
collectief nor-
matieve bepa-
lingen

Geldt enkel voor 
individueel  nor-
matieve bepa-
lingen

Geldt enkel 
voor individueel   
normatieve 
bepalingen

Geldt zowel 
voor individu-
eel normatieve 
bepalingen als 
collectief nor-
matieve bepa-
lingen

Imperatieve bin-
ding: 

Geen afwijking 
mogelijk door 
individuele ar-
beidsovereen-
komst

Afwijking moge-
lijk:

Werkgever (geen 
lid van onder-
tekenende or-
ganisatie) kan 
in individuele 
arbeidsover-
eenkomst be-
ding opnemen 
dat afwijkt van 
neergelegde 
sectorale cao

Voortgezette 
binding:

Individueel 
normatieve 
bepalingen van 
de cao worden 
opgenomen in 
de individuele 
arbeids- 
overeenkomst

Imperatieve bin-
ding:

Geen afwijking 
mogelijk van de 
individueel nor- 
matieve en col- 
lectief norma- 
tieve bepalingen 
van de algem-
eenverbindend-
verklaarde cao 
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7. Toezicht en  
sancties
De inbreuken op de bepalingen van de cao-wet en de 
uitvoeringsbesluiten ervan worden opgespoord en vastgesteld 
overeenkomstig het Sociaal Strafwetboek. De bevoegde ambtenaren 
zijn aangeduid door het KB van 21 oktober 1969.

De werkgever die een inbreuk pleegt op een algemeen verbindend 
verklaarde cao, wordt bestraft met een sanctie van niveau 1, voor 
zover de inbreuk niet reeds door een andere bepaling van het Sociaal 
Strafwetboek wordt gesanctioneerd. 

In de praktijk zal de werkgever een administratieve geldboete 
verschuldigd zijn van 80 tot 800 euro. De geldboete wordt 
vermenigvuldigd met het aantal betrokken werknemers. Bij herhaling 
kan de administratieve geldboete worden verhoogd tot het dubbele van 
het maximumbedrag.

Een werknemer die meent dat zijn werkgever een toepasselijke cao 
niet naleeft, kan ook een vordering instellen bij de arbeidsrechtbank. 
Acht de arbeidsrechtbank de vordering gegrond, dan kan de werkgever 
worden veroordeeld tot het naleven van de cao en/of tot het betalen 
van een schadevergoeding aan de werknemer.

Van de werkgevers- en werknemersorganisaties kan alleen 
schadevergoeding wegens niet-naleving van uit een cao voortvloeiende 
verplichtingen worden gevorderd wanneer dit uitdrukkelijk in de cao is 
voorzien.
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8. Modellen  
sectorale cao
Deze modellen vind je terug op de website van de FOD Werkgelegenheid 
(www.werk.belgie.be), bij het thema Collectieve arbeidsovereenkomsten 
(CAO’s) onder Documentatie.

https://www.werk.belgie.be
https://werk.belgie.be/nl/themas/paritaire-comites-en-collectieve-arbeidsovereenkomsten-caos/collectieve
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Bijlage: De collectieve 
arbeidsovereenkomst 
- Van neerlegging tot 
algemeenverbindend-
verklaring -  
Schematisch overzicht
Dit schematisch overzicht vindt u op de volgende pagina.
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Sector-cao

Neerlegging op de griffie

Externe wettigheidscontrole

(art. 5, 13, 14 en 16 cao-wet

Sector-cao is niet 
conform cao-wet

Voorlopige weigering 
van de neerlegging

Sector-cao wordt 
niet aangepast  

binnen de 6 
maanden

Definitieve weigering 
van de neerlegging/ 

registratie

Sector-cao wordt  
aangepast  binnen de 

6 maanden

Sector-cao is  
conform cao-wet

Registratie van de 
sector-cao

Algemeen verbindend

verklaring wordt 
gevraagd  

Interne 
wettigheidscontrole  

cao bevat interne 
onwettigheden 

Sector-cao wordt 
niet aangepast  

Definitieve weigering 
van de algemeen 

verbindend verklaring

Sector-cao wordt 
aangepast binnen de 2 

maanden

cao bevat 
geen interne 

onwettigheden

Algemeen verbindend 
verklaring

Algemeen verbindend

verklaring wordt niet 
gevraagd  
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