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STRATEGIE SOBANE - GESTION DES RISQUES PROFESSIONNELS

La stratégie SOBANE est une stratégie de prévention des risques a quatre niveaux
(dépistage (Screening), OBservation, ANalyse, Expertise).

La série de publications «STRATEGIE SOBANE-Gestion des risques professionnels» a
pour objectif de faire connaitre cette stratégie de prévention et de montrer comment
I’appliquer aux différentes situations de travail.

Ces outils cherchent a optimaliser le temps et les efforts de I'entreprise pour rendre la
situation de travail acceptable quelle que soit la complexité du probléeme rencontré. lls
favorisent le développement d’un plan dynamique de gestion des risques et d’une culture
de concertation dans I'entreprise.

Lensemble de ces outils ainsi que la stratégie SOBANE ont été développés par I'Unité
hygiene et physiologie du travail du professeur J. Malchaire de I'Université catholique de
Louvain, dans le cadre du projet de recherche SOBANE cofinancé par le Service public
fédéral Emploi, Travail et Concertation sociale et le Fonds social européen.

Le guide de concertation DEPARIS est un guide de dépistage participatif des risques qui
permet de rencontrer les exigences du niveau «Dépistage» de la stratégie SOBANE. I
s’agit d’un outil simple, économe en temps et en moyens, qui favorise le développement
d’un plan dynamique de gestion des risques et d’une culture de concertation dans I'en-
treprise.

Cette publication a été réalisée par une équipe de recherche comprenant:

* L'Unité hygiéne et physiologie du travail de 'UCL (Prof. ]. Malchaire, A. Piette);

* Le Service de recherche et développement de IDEWE (Prof. G. Moens);

* Le service externe en prévention et protection CESI (S. Boodts,A. Schietecatte);

* Le service externe en prévention et protection IDEWE (Prof.V. Hermans);

* Le service externe en prévention et protection PROVIKMO (Dr. G. De Cooman,
|.Timmerman);

* Le service externe en prévention et protection MENSURA (Dr. P. Carlier);

* Le Département nouvelles technologies et formation du CIFoP (J.F. Husson).

* Le service de prévention SEFMEP (P. Lorent, F Gysens)

Pour plus de détails sur la stratégie SOBANE: www.sobane.be
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Introduction

Le présent document fait partie d’une série de 5 documents concernant l'utilisation du guide de concer-
tation Déparis dans les établissements scolaires. La problématique et la démarche se trouvent exposées
dans le premier document “Description générale de la démarche” de la présente Série Enseignement qui
devrait étre consulté avant toute utilisation du présent document

Le présent document représente le document 3 de cette Série
et concerne la concertation Direction - Personnel éducatif dans
I'enseignement secondaire

Seront abordés les aspects qui requiérent une concertation avec des groupes particuliers du personnel
éducatif dans une section ou pour un groupe de classes donné, dans le but d’arriver a un fonctionnement
harmonieux de ce groupe compte tenu de ce qui aura été discuté lors de la discussion générale au sein de
I’Etablissement scolaire (Guide général document 2 de cette série).

La réunion Déparis entre la direction de 'établissement scolaire, gens de métiers et de services (entretien,
secrétariat...) et personnel éducatif va donc porter sur les conditions de vie au quotidien au niveau d’un
groupe de classes telles que les classes de 6eéme de 'enseignement de transition, les classes techniques
dans l'orientation “électricité”....

Le guide présenté dans la suite de cette brochure comprend 17 tableaux abordant 17 facettes de la situa-
tion de travail.

| Les batiments

2. Lasécurité des batiments

3. La politique et documentation de sécurité

4. Les récréations, diners, temps libres

5. Laménagement général des locaux et espaces de travail

7

8

Le matériel de travail, les outils, les machines dans les ateliers, classes et laboratoires de sciences
Les accidents de travail
9. VLinstallation électrique générale

I'l. La sécurité incendie

12, Le matériel informatique

13. Les positions, efforts et les manutentions

14. Léclairage

15.  Le bruit, I'ambiance thermique et I'hygieéne atmosphérique générale
19. Lautonomie et les responsabilités individuelles

20. Le contenu du travail

21. Les relations de travail au sein du personnel et avec la hiérarchie
22. Lenvironnement psychosocial

Ces tableaux concernent principalement la vie dans I'établissement scolaire en général et des classes

traditionnelles.

5 tableaux ont été insérés pour ce qui concerne les ateliers techniques et professionnels ainsi que les

classes et laboratoires de sciences (chimie, physique et biologie) de I’enseignement de transition.

6.  Laménagement des ateliers, classes et laboratoires de sciences

10. Les risques liés a I'électricité et aux gaz dans les ateliers, classes et laboratoires de sciences

16. Les risques chimiques (solides, liquides ou gaz) dans les ateliers, classes et laboratoires de sciences

17.  Les risques biologiques (bactéries, virus, liquides corporels...) dans les ateliers, classes et laboratoires
de sciences

18. L’organisation des ateliers, classes et laboratoires de sciences

L'enseignement de qualification (technique et professionnel) comprend en plus des heures d’études et de

travail en atelier. Lutilisateur trouvera dans I'ensemble des brochures SOBANE des éléments pour struc-

turer des tableaux a insérer en complément dans le guide Déparis ci-aprés.

Comme pour tous les guides de concertation Déparis, il devra étre adapté en fonction des
caractéristiques locales.

Avant d'utiliser ces guides et afin de bien les comprendre, il est indispensable de réfléchir aux principes de
base qui sous-tendent la stratégie SOBANE et en particulier son premier niveau, le guide de concertation
Déparis. A cette fin, il est conseillé de lire en détails la section “Principes de base” de la seconde version
de la brochure d’introduction a la stratégie SOBANE, disponible sur le site web www.sobane.be et auprés
de la Cellule Publications du SPF ETCS. Afin d’en faciliter I'accés, ces principes de base ont été briévement
repris dans le premier document “Description générale de la démarche”.



Procédure d’utilisation

I. Ladirection précise au personnel éducatif les objectifs poursuivis et s’engage a tenir comp-
te des résultats des réunions et des études, dans des délais raisonnables et dans la mesure
de son budget.

2. Le projet d'utilisation de la stratégie SOBANE a été débattu au Comité de concertation
(Comité de Prévention et de Protection au Travail CPPT ou Comité de concertation de
base CoCoBa). Celui-ci a marqué son accord.

3. La section ou le groupe de classes sur lequel portera la réunion de concertation Déparis
est bien défini de maniére a n’étre ni trop vaste (trop de personnes sans contacts au quo-
tidien), ni trop limité (une classe sortie de son contexte)

4. La direction et/ou le personnel éducatif désignent un coordinateur.

5. Le coordinateur lit le présent guide Déparis en détail et I'adapte a la situation de travail
concernée en modifiant éventuellement certains termes, en éliminant certains aspects non
pertinents, en en transformant d’autres, ou encore en ajoutant des aspects supplémentai-
res.

6. Un groupe de travail est formé avec des personnes-clés de la direction, des gens de métiers

et de services et du personnel éducatif, en suivant les recommandations générales du guide

Déparis (personnes des deux sexes, personnes-clés, groupe limité en nombre...)

Le groupe de travail se réunit dans un des locaux de la “situation de travail” définie.

Le coordinateur explique clairement le but de la réunion et la procédure.

9. Le groupe discute chaque rubrique en se concentrant sur les aspects repris sous cette
rubrique et en s’attardant, non pas a porter un score, mais
* ace qui peut étre fait pour améliorer la situation,

e  par qui et quand,

* 4 ce pour quoi I'assistance d’un Conseiller en Prévention spécialisé est indispensable,

* adéterminer rapidement I'impact financier des mesures proposées : mesures pas co(-
teuses (0), peu (€), moyennement (€) ou trés (€€€) colteuses.

10. Apres la réunion, le coordinateur en fait la synthése, en mettant au net
* le tableau de synthése avec les appréciations globales des rubriques utilisées;

* laliste des solutions envisagées avec indication de qui fait quoi et quand;
* laliste des points a étudier plus en détails avec les priorités;
* les rubriques utilisées, contenant les informations détaillées ressortant de la réunion.

I'l. La synthése est validée par les participants au groupe de travail

12. Elle est présentée a la direction et au Comité de concertation CPPT ou CoCoBa.

I3. Létude est poursuivie pour les problémes non résolus, facteur par facteur, au moyen des
méthodes de niveau 2, Observation, de la stratégie SOBANE.

I4. Un plan d’action a court, moyen et long termes est défini avec attribution des responsabi-
lités et fixation des échéances (Qui fait Quoi et Quand?)

© N

Le texte suivant peut aider a préciser le but de la réunion.

“Au cours de la réunion, nous allons passer en revue tous les aspects techniques, d’organi-
sation et de relation qui font que le fonctionnement quotidien de notre section ou groupe
de classes est plus ou moins facile, efficace et agréable. Tous les aspects de la vie dans cette
section ou ce groupe seront considérés: 'entretien, les problémes techniques, I'organisation
de I'enseignement, les régles de surveillance...

Lobjectif n’est pas de constater ni de quantifier les imperfections, difficultés, problemes.

Il est de trouver ce qui peut étre fait concrétement, a court, moyen et long termes pour que
ce soit plus efficace et plus agréable.

Il peut s’agir de modifications techniques, de nouvelles techniques de travail, mais aussi de
meilleures communications, de réorganisation des horaires, de formations plus spécifiques....
Pour certains points, nous devrions arriver a déterminer ce qu'’il faut réorganiser ou changer
et comment concrétement le réorganiser ou le changer. Pour d’autres aspects, des études
complémentaires devront étre réalisées par la suite.

La Direction s’engage a établir un plan d’actions afin de donner suite au mieux a ce qui sera
discuté.”
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BILAN FINAL

Reportez ici les appréciations générales des rubriques
en coloriant la case en vert ©, en jaune © ou en rouge ®,

Situation de travail:

|. Les batiments

2. La sécurité des batiments

3. La politique et documentation de sécurité

4. Les récréations, diners, temps libres

5. L'aménagement général des locaux et espaces de travail

6. L'aménagement des ateliers, classes et laboratoires de sciences

7.Le matériel de travail, les outils, les machines dans les ateliers, classes et laboratoires de sciences

8. Les accidents de travail

9. Linstallation électrique générale

10. Les risques liés a I'électricité et aux gaz dans les ateliers, classes et laboratoires de sciences

| 1. La sécurité incendie

12. Le matériel informatique

13. Les positions, efforts et les manutentions

14. Léclairage

15. Le bruit, "ambiance thermique et I'hygiene atmosphérique générale

16. Les risques chimiques (solides, liquides ou gaz) dans les ateliers, classes et laboratoires de sciences

17. Les risques biologiques (bactéries, virus, liquides corporels...)dans les ateliers, classes et laboratoires de
sciences

18. L’ organisation des ateliers, classes et laboratoires de sciences

19. Lautonomie et les responsabilités individuelles

20. Le contenu du travail

21. Les relations de travail au sein du personnel et avec la hiérarchie

O|O|G|G|6|0 |0|0|0|G|6|600|0|0|6|e|6|0|0|0
CHEHEHG G RCRIC G EHEHGCHE GG HEHEHG G EIE) @)
eB) (B} (o5 (el [ei)l Ieh I [eB] [eB] [eB) [enll {e1 Fenll (b} [eb) [eB] [eBR (3] [eDl (b Febl [eB] [eB)

22. L'environnement psychosocial




SYNTHESE DES AMELIORATIONS PROPOSEES
ET DES ETUDES COMPLEMENTAIRES A REALISER

Reportez ici les actions concrétes susceptibles d’étre prises directement, indiquées dans le cadran droit des rubriques
Ainsi que les aspects a approfondir par une Observation détaillée, indiqués dans le cadre inférieur des rubriques.
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